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แผนบริหารการสอนตามกรอบมาตรฐานอุดมศึกษา (TQF) 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา :  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

คณะ / สาขาวิชา มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ /บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
 

หมวดที ่1  ข้อมูลทั่วไป 
 

1.  รหัสและชื่อรายวิชา 
     2052602  /  ระบบสารสนเทศ 
     (Information System) 
2.  จำนวนหน่วยกิต   
     3(2-2-5) 
3.  หลักสูตร 

  ชื่อหลักสูตรที่ใช้รายวิชานี้  ศิลปศาสตรบัณฑิต (บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์) 
 ประเภทของรายวิชา วิชาเฉพาะด้าน กลุ่มวิชาเอก บังคับ 
4.  อาจารย์ผู้สอน 
     4.1 ผศ.ดร.พรทิพา  ดำเนิน 
   
5.  ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน  

 ภาคการศึกษาท่ี 2    นักศึกษาชั้นปีที่  2  
6.  รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre – requisite)  
     ไม่มี 
7.  รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co – requisite) 
      สารสนเทศศาสตร์เบื้องต้น 
8.  สถานที่เรียน  
  250608 อาคารคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
9.  วันที่จัดทำหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
     10  พฤษภาคม  2562 

 
 
 

หมวดที ่2 จดุมุ่งหมายและวัตถุประสงค ์
 

1.  จุดมุ่งหมายรายวิชา 
     1.1 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจและบอกความหมาย ความสำคัญและประโยชน์ของระบบ
สารสนเทศ     
    1.2 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของระบบสารสนเทศในองค์กร 
    1.3 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดองค์กรระบบสารสนเทศ 
    1.4 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในการพัฒนาและออกแบบระบบสารสนเทศ 
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    1.5 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องการเลือกระบบฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ การติดตั้ง
ระบบ   
    1.6 เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะในกระบวนการการติดตามและประเมินผลระบบสารสนเทศ 
2.  วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา (สำหรับการปรับปรุงในภาคการศึกษาถัดไป)  
     2.1 เพ่ือให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย และสอดคล้องกับสถานการณ์ของวิชาชีพในปัจจุบัน 
     2.2 เพ่ือพัฒนาวิธีการสอนที่ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น 

 
หมวดที ่3 ลักษณะและการดำเนินการ 

1. คำอธิบายรายวิชา  
             ความหมายและพัฒนาของการระบบสารสนเทศ บทบาทของระบบ สารสนเทศในองค์กร การจัด
องค์กร ระบบสารสนเทศ การพัฒนาและออกแบบ  ระบบสารสนเทศประเภทต่าง ๆ   เทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง
การเลือกระบบฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ การติดตั้งระบบ  การติดตามและประเมินผล 
 
2.  จำนวนชั่วโมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา  

บรรยาย สอนเสริม 
การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน 
การศึกษาด้วยตนเอง 

64  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษา มี มี  5  ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
3. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
    3.1 อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษานัดหมายทาง line ทั้งรายกลุ่มและรายบุคคล 
    3.2 อาจารย์ให้นักศึกษามาพบและให้คำปรึกษาที่ห้องทำงาน และทาง line 
    3.3 อาจารย์จัดเวลาให้คำปรึกษาเป็นรายบุคคล/กลุ่มตามต้องการ โดยกำหนดไว้ 1-3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

หมวดที ่4 การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
1.  คุณธรรม  จริยธรรม 
 1.1  คุณธรรม  จริยธรรมที่ต้องพัฒนา พัฒนาผู้เรียนตามคุณลักษณะของหลักสูตรดังนี้  

1.1.1 ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม  จริยธรรม  เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 
1.1.2 มีวินัย  ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
1.1.3 มีภาวะความเป็นผู้นำและผู้ตาม สามารถทำงานเป็นทีมและสามารถแก้ไขปัญหา  

ความขัดแย้งและลำดับความสำคัญของปัญหาได้  
1.1.4 เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน  รวมทั้งเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีของ 

ความเป็นมนุษย์ 
1.1.5 เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์การและสังคม  

          1.1.6      มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
 1.2  วิธีการสอน  
             1.2.1  ผู้เรียนศึกษาแผนบริหารการสอนในเอกสารประกอบการสอนให้เข้าใจ   
             1.2.2   ผูส้อนบรรยาย  
             1.1.3   ให้จัดตั้งกลุ่ม มีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในกลุ่ม  
             1.1.4    มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม นำเสนอ/อภิปรายกลุ่ม และให้ถาม-ตอบ ในชั้นเรียน 
             1.1.5   ให้ไปศึกษาระเบียบต่างๆ ในห้องสมุด 
             1.1.6   ให้ผู้เรียนตรวจสอบความถูกต้องของงานผู้อื่นโดยเทียบเคียงกับคู่มือ            
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 1.3  วิธีการประเมินผล  
             1.3.1  ประเมินผลโดยการสังเกตพฤติกรรมและ การร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน  
             1.3.2  ตรวจสอบรายชื่อการเข้าชั้นเรียนโดยใช้แบบบันทึก 
             1.3.3  บันทึกการส่งงาน ตามวันเวลาที่นัดหมายให้ส่งงาน 
             1.3.4  ตรวจผลงานเพื่อทดสอบเรื่องจรรยาบรรณวิชาการและวิชาชีพ  
 
2.  ความรู้  
      2.1  ความรู้ที่ต้องได้รับ (อยู่ในคำอธิบายรายวิชา) 
             ความหมายและพัฒนาของการระบบสารสนเทศ บทบาทของระบบ สารสนเทศในองค์กร การจัด
องค์กร ระบบสารสนเทศ การพัฒนาและออกแบบ  ระบบสารสนเทศประเภทต่าง ๆ   เทคโนโลยีที่เก่ียวข้อง
การเลือกระบบฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ การติดตั้งระบบ  การติดตามและประเมินผล 
 

2.2 วิธีการสอน  
1) ผู้เรียนศึกษาแผนบริหารการสอนให้เข้าใจและผู้สอนอธิบายเพ่ิมเติม 
2) ผู้สอนบรรยายแนวคิดทฤษฎีเพ่ือสร้างพ้ืนฐานความรู้  
3) ผู้เรียนศึกษาตำรา  
4) ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งต่าง ๆ นำเสนอรายงานเป็นรายบุคคล 
5) จัดกลุ่มทำงานและนำเสนอเพ่ือให้เพ่ือนร่วมชั้นอภิปรายประเด็นต่าง ๆ 
6) ทดสอบปฏิบัติ   

          7)   แจ้งหรือรายงานผลให้ผู้เรียนทราบทุกครั้งที่มีการทดสอบ 
2.3 วิธีการประเมินผล 

2.3.1 ทดสอบย่อย /สอบปฏิบัติ 
2.3.2 สอบกลางภาค 
2.3.3 สอบปลายภาค  

3.  ทักษะทางปัญญา  
 3.1  ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา  
       1) ทักษะทางปัญหาที่ต้องพัฒนา คือทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ (System Thinking) 
 3.2  วิธีการสอน  
             1)  แจกเอกสารประกอบการสอน/แผนบริหารการสอนให้ผู้เรียนศึกษาให้เข้าใจ แล้วอธิบายเพิ่มเติม 
                  พร้อมทั้ง แจ้งเงื่อนไขหรือข้อตกลงที่จำเป็นให้ผู้เรียนทราบ เช่น การส่งงาน จำนวนผลงานขั้นต่ำ 
                  ที่ผู้เรียนต้องส่ง 
             2)  บรรยายแนวคิด ทฤษฎี ในเนื้อหาวิชา 
             3)  มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม แล้วนำเสนอ/อภิปรายกลุ่ม 
             4)  ศึกษาดูงานระบบสารสนเทศในหน่วยงานต่าง ๆ  
             5)  ฝึกปฏิบัติในออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ              
             6)  นำเสนองานในชั้นเรียน 
             7)  ทดสอบท้ังทฤษฎีและปฏิบัติ 
             8)  แจ้งหรือรายงานผลให้ผู้เรียนทราบทุกครั้งที่มีการทดสอบ 
 
ตัวอย่าง  -     มอบหมายงานให้ทำโครงงานพิเศษและนำเสนอผลการศึกษา  
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3 ให้นักศึกษาวางแผนปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ในรายวิชา 
4 ทำแผนที่ความคิด (Mind Mapping)  
5 อภิปรายกลุ่ม  
6 วิเคราะห์กรณีศึกษา  

3.3 วิธีการประเมินผล  
ตัวอย่าง  -      ประเมินผลจากชิ้นงาน   
7 ประเมินผลจากกรณีศึกษา  
8 สอบกลางภาคและปลายภาค โดยข้อสอบเน้นการใช้สถานการณ์ที่ให้วิเคราะห์  
4.  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
 4.1  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา  
ตัวอย่าง  -      การสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนด้วยกัน  
9 ความเป็นผู้นำและผู้ตามในการทำงานเป็นทีม  
10 การพ่ึงตนเองโดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีความรับผิดชอบทำงานที่ได้รับมอบหมายให้ครบถ้วน 

ตามกำหนดเวลา   
4.2 วิธีการสอน  

ตัวอย่าง  -      การทำงานเป็นกลุ่ม การปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบในกลุ่ม    
11 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกลุ่ม  
12 การปฏิบัติงานเป็นรายบุคคล 
13 การนำเสนอผลงาน   

4.3 วิธีการประเมินผล 
ตัวอย่าง  -      ประเมินตนเองและเพ่ือนด้วยแบบฟอร์มที่กำหนดหรือสังคมมิติ   
14 ประเมินผลพฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่ม    
5.  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

5.1 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องพัฒนา 
ตัวอย่าง  -      การคิดคำนวณเชิงตัวเลข  
15 การสื่อสารทั้งการพูด การฟัง  การแปล การเขียน  โดยการทำรายงานและนำเสนอในชั้นเรียน  
16 การวิเคราะห์ข้อมูลจากกรณีศึกษา  
17 การสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เน็ต  
18 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร เช่น การส่งงานทางอีเมล์ ไลน์ เฟสบุค 
19 การนำเสนอรายงานโดยใช้รูปแบบ เครื่องมือ และเทคโนโลยีที่เหมาะสม  

 ฯลฯ  
5.2 วิธีการสอน  

ตัวอย่าง  -      การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์   
20 การนำเสนอผลงานด้วยวาจาประกอบสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
21 การนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าโดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงตัวเลข มีสถิติอ้างอิงจาก

แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ  
22 การส่งผลงาน  การตรวจสอบผลงาน และการแก้ไขผลงานทางอีเมล์  

 ฯลฯ  
5.3 วิธีการประเมินผล  
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ตัวอย่าง  -      ประเมินผลจากการส่งข้อมูล  ชิ้นงาน  
23 ประเมินผลจากการนำเสนอผลงาน  

                     ฯลฯ 
 

หมวดที ่5  แผนการสอนและการประเมินผล 
 

1.  แผนการสอน 

สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการ
สอน/สื่อที่ใช้ 

การพัฒนาการเรียนรู้ 
ของนักศึกษา 

1 2 3 4 5 
1 1. แผนบริหารการสอน 

2. Pretest 
3. ความหมาย ความสำคัญและประโยชน์

ของระบบสารสนเทศ 

.5 

.5 
3 

- บรรยาย 
- แบบทดสอบ 
- Hand out 

 
/ 

 
/ 
 

 
/ 

 
 
 

 

2 1. บทบาทของระบบสารสนเทศในองค์กร 
2. การจัดองค์กรระบบสารสนเทศ 
 

2 
2 

- บรรยาย 
- ถาม - ตอบ 
- มอบหมายงาน 
- Hand out 

/ /   / 
 
 
 

3 1. องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ 
2. ระบบสารสนเทศประมวลผลธุรกรรม 
3. ระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
 

2 
1 
1 
 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- ฝึกปฏิบัติเป็นกลุ่ม 
- Hand out 

/ /  / / 
 
 

4 1. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) 
2. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา 
 

     2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- ฝึกปฏิบัติเป็นกลุ่ม 
- Hand out 

/ /  / / 
 
 
 

5 1. ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ 
   ตัดสินใจ (DSS) 
2. ระบบสารสนเทศสำหรับผู้บริหารระดับสูง 
   (ES/ESS)  

2 
 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- ฝึกปฏิบัติเป็นกลุ่ม 
- Hand out 

/ /  /  

6 1. ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
2. ระบบผู้เชี่ยวชาญ (ES) 

2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- Hand out 

/ /  / / 

7 1. ระบบสารสนเทศสำนักงาน 
2. ระบบสำนักงานอัตโนมัติ 

2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- เอกสารประกอบการ
สอน 
- Hand out 

/ /  / / 
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8 สอบกลางภาค  4 - แบบทดสอบ  / /   
9 1. Smart Thailand 

2. ระบบสารสนเทศแห่งชาติ 
2 
2 
 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏิบัติสืบค้นระบบ
สารสนเทศ 
- Hand out 

/ / / /  

10 การรักษาความปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศ 

4   / /  / 

11 1. ความหมายและความจำเป็นในการพัฒนา 
   ระบบสารสนเทศ 
2. การออกแบบระบบสารสนเทศ  

2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- แบ่งกลุ่มศึกษาค้นคว้า 
- Hand out 

 / /  / 
 
 
 

12 ขั้นตอนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
1. การกำหนดและเลือกโครงการ 
2. การเริ่มต้นและวางแผนโครงการ 

 
2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- แบ่งกลุ่มศึกษาค้นคว้า 
- Hand out 

 / /  / 
 
 
 

13 ขั้นตอนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
3. การวิเคราะห์ระบบ 
4. การออกแบบระบบ 
5. การพัฒนาและติดตั้งระบบ 

การบำรุงรักษาระบบ 

 
2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่าง 
- แบ่งกลุ่มศึกษาค้นคว้า 
- Hand out 

 / / / / 
 
 
 

14 1. การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ 
2. การนำเสนองานกลุ่ม 

2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่างเว็บไซต์ 
- นำเสนองานกลุ่ม 
- Hand out 

 / / / / 

15 1. การนำเสนองานกลุ่ม 
2. การประเมินระบบสารสนเทศ 

2 
2 

- บรรยาย 
- ศึกษาตัวอย่างเว็บไซต์ 
- นำเสนองานกลุ่ม 
- Hand out 

 / / / / 
 
 
 
 

16 การสอบปลายภาค 4   / /  / 
รวม 64 ชั่วโมง 

 
หมายเหตุ  การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา  
1 = คุณธรรม  จริยธรรมที่ต้องพัฒนา    
2 =  ความรู้     
3 =  ทักษะทางปัญญา    
4 =  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ    
5 =  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
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2.  แผนประเมินผลการเรียนรู้  
ลำดับที่ วิธีการประเมิน สัปดาห์ที่ประเมิน สัดส่วนของการประเมิน 

1 การทดสอบย่อย  
การสอบกลางภาค 
การสอบปลายภาค 

4 
8 

วันสอบปลายภาค 

ร้อยละ 10 
         ร้อยละ 20 

ร้อยละ 40 
2 การประเมินผลชิ้นงาน 

การประเมินผลการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
ตลอดภาคการศึกษา ร้อยละ 20 

3 การเข้าเรียน พฤติกรรมในชั้นเรียน ตลอดภาคเรียน ร้อยละ 10 
รวม ร้อยละ 100 

 
หมวดที ่6 ทรัพยากรการเรียนการสอน 

 

1.  เอกสารและตำราหลัก 
    1.1 เอกสารประกอบการสอน วิชาระบบสารสนเทศ  
    1.2 เอกสารประกอบการบรรยาย  
    1.3 ตำราเรื่อง ระบบสารสนเทศ (E-Text)  
2.  เอกสาร แหล่งเรียนรู้และข้อมูลแนะนำ  
    2.1 ศูนย์วิทยบริการ (ห้องสมุด) มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ และห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ 
    2.2  เว็บไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ 
    2.3  ระบบสารสนเทศของหน่วยงานราชการและเอกชน  

  
 

หมวดที ่7  การประเมินผลและปรับปรุงการดำเนินการของรายวิชา 
 
1.  กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา  
     การประเมินประสิทธิผลในรายวิชาโดยนักศึกษาได้นำแนวคิดและความเห็นจากนักศึกษาจาก  

1.1 การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน  
1.2 การสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน 
1.3 แบบประเมินผู้สอน  
1.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

 
2.  กลยุทธ์การประเมินการสอน  

2.1 การถาม-ตอบ ให้นักศึกษาสะท้อนกลับ หลังจากฟังวิทยากรบรรยาย 
2.2 ใช้แบบประเมินผลการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
2.3 ติดตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
2.4 ประเมินการจัดการเรียนการสอนกับแผนบริหารการสอน 
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3.  การปรับปรุงการสอน  
     3.1 อาจารย์วางแผนเตรียมการสอน และทำความร่วมมือกับหน่วยงานที่เป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ 
     3.2 เขียนเอกสารประกอบการสอน Hand out และใบงาน  
     3.3 มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพ่ิมมากขึ้น  
    3.4 วางแผนการสอนแบบ WIL : Work Integrated Learning โดยเพิ่มเวลาในการนำนักศึกษาไปสอนใน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับเนื้อหาที่สอน เช่น ธนาคาร ศูนย์คอมพิวเตอร์ 
 

(สำหรับการปรับปรุงในภาคการศึกษาถัดไป) 
 
 


